SAHKOGISTEN TUOTTEIDEN MEDIAMYYNNIN SOPIMUSEHDOT

1 Sopimusehtojen soveltamisala. Nditd sopimusehtoja (jdljempand “Ehdot”)
sovelletaan Fonecta-konserniin kuuluvien yhtididen (jaljiempana “Fonecta”) tuottamien
],ell\dullgalsemlen”sahkplsten tai puhelimitse tuotettujen mediapalveluiden (jdljempand
lediapalvelut”) tarjloamlseen ja myymiseen mainostajalle ,\(Aaléempana “Asiakas’) sekd
Asiakkaan tietojen, ilmoitusten ja mainosten (jaljempana “Mediapaketti”) esittamiseen ja
julkaisemiseen sahkdisiss3 palveluissa.

2 _Soaimuksen syntyminen. Sopjnjus__]\lledjaﬁal_(etist_a (jaljempdnd “Sopimqs_”)_synt¥y
Asiakkaan ja Fonectan vdlille sen sisdltdisend, kuin Asiakkaan 'g Fonectan vdlilld on tilausta
tehtdessd Suullisesti tai kirjallisesti sovittu. Fonecta antaa tai [dhettdd Asiakkaalle kirjallisen
tilausvahvistuksen/Sopimuksen. Sopimuksen syntyminen ei edellyta tilausvahvistuksen
allekirjoittamista eikd palauttamista. Mediapaketin tilaus voidaan peruuttaa tai siihen
voidaan tehdd muutoksia kymmenen (10) pdivan kuluessa tilauksen kirjauspdivastd, jona
aikana peruutetusta tilauksesta ei aiheudu Asiakkaalle kustannuksia. Mydhemmin peruutetut
tilaukset eivdt vapauta Asiakasta maksuvelvoitteesta.

3 Sopimuksen siirtdminen. Osapuolilla ei ole oikeutta siirtdd Sopimusta kolmannelle

ilman toisen osapuolen suostumusta. Fonectalla on kuitenkin ilman Asiakkaan suostumusta
oikeus siirtdd Sopimus kokonaan tai osittain kolmannelle, jolle Sopimuksen tarkoittama
liketoiminta siirtyy, tai samaan konserniin kuuluvalle yhtiolle. Fonectalla on lisdksi oikeus
siirtad Sopimukseen perustuva saatavansa kolmannelle. Saatavan siirtoa koskevan ilmoituksen
jalkeen maksut voidaan patevdsti suorittaa ainoastaan siirronsaajalle.

4 Sopimuksen voimassaolo. Silta osin, kun Sopimus koskee Mediapaketin esittdmistd ja
julkaisemista sdhkdisissd palveluissa, Sopimus on voimassa enintddn 12 kuukautta ja Google
Adwords kampanja on voimassa niin kauan, kunnes tilausvahvistuksella sovittu kavijamaara
kotisivuille on tayttynyt, mahdollisesta jatkosta sovitaan aina erikseen. Videoiden ja
Kotisivujen osalta ensimmdinen laskutuskausi on 12 kuukautta, jonka [alkeen Sopimus jatkuu
toistaiseksi voimassa olevana, jos siitd ei ole muuta erikseen mainittu. Laskutus tapahtuu
kuukausittain. Toistaiseksi voimassaoleva Sopimus voidaan jrtisanoa pddttymddn seuraavan
kalenterikuukauden loppuun. Kesken sopimuskautta tehty lisatilaus Mediapaketin sisaltoon
on voimassa alkuperdisen Mediapakettia koskevan Sopimuksen voimassaoloajan. Lisatilaukset
laskutetaan kulloinkin voimassaolevan hinnaston mukaan.

5 Mediapalveluiden toimittaminen ja tuottaminen. Fonecta ei takaa, ettd
Mediapalvelut ovat qutetta_vlssq_keske\{fykggtta, mutta pyrkii mahdollisuuksiensa mukaan
lieventdmaan mahdollisten tietoliikennehairididen aiheuttamia seurauksia. Fonecta ei
kuitenkaan vastaa siitd riippumattomista tietoliikennehdiridistd tai muista katkoksista eikd
ndiden seurauksista. . ) o . .

Fonecta korjaa Mediapalveluiden virheet arkipdivisin (ei lauantaisin) klo 8-16. Asiakas
hyvaks%/y_,gen ettd korjauksia ei tehdd muina aikoina. Fonectalla on oikeus tilapdisesti
keskeyttdd I\/f_e_dl_apalVEelmden tuottaminen, jos se on tar[t)ee'n o )
esimerkiksi pdivitys-, huolto- tai korjaustoimenpiteiden takia tai tietoliikenteen tai
tieto arllestelmlen hdirididen vuoksi. Fonecta voi tehdd muutoksia sahkdisiin palveluihin.
Mahdolliset muutokset eivat vaikuta Sopimuksen ehtoihin.

6 Google adwords- sekd muita tekstimainostoimeksiantoja koskevia erityisehtoja.
Sen lisaksi mitd naissd sopimusehdoissa muualla todetaan, tekstimainostoimeksiantoihin
sovelletaan tdmdn kohdan erityisehtoja. Fonectalla on oikeus muuttaa tekstimainonnassa
kdytettyjen mainosten mainostekstien sisdltod sekd mainosten hakusanoja tai niiden maardd,
jos Fonetta katsoo sen Asiakkaan edun mukaiseksi. Fonecta voi toimittaa Asiakkaan tiedot ja
asiakashistorian samaan konserniin kuuluvalle yhtiolle asiakassuhteen jatkoa varten. Kesken
sopimuskauden poistettuja mainoksia ei hyvitetd asiakkaalle. ~~ ~ °

Fonecta ei ole velvollinen’antamaan Asiakkaalle ennakkotietoja kilpailevien yritysten
samanaikaisista mainoskampanjoista eikd hyvittdmddn Asiakasta, mikdli kilpaileva mainos
julkaistaan samanaikaisesti Asiakkaan mainoksen kanssa samalla internet sivustolla.

Asiakkaalla ei ole lupaa luovuttaa Fonectan valmistamaa aineistoa kolmannelle tai muulla
tavoin hyodyntda sitd vastaavissa tuotteissa tai palveluissa ilman Fonectan antamaa kirjallista
suostumusta.

7 Kotisivuja koskevia erityisehtoja. Sen lisaksi mitd ndissd sopimusehdoissa muualla
todetaan, Kotisivuihin sovelletaan tdman kohdan erityisehtoja. Fonecta tekee asiakkaalle
kotisivujen ulkoasumallin sekd varit olemassa olevista ulkoasumalleista ja vdrivaihtoehdoista.
Jokaiselle sivustolle on varattu 50 Mt tilaa kuvia ja liitetiedosto{a varten. Fonectalla on
oikeus tuottaa palvelu parhaaksi katsomallaan tavalla sekd kdyttdd palvelun toteuttamisessa
fxlilr(ankkijoita. onecta aloittaa palvelun toimittamisen sen jdlkeen, kun asiakas on maksanut
askun.

Fonecta voi tehdd muutoksia palveluun laite- tai ohjelmistovalmistajan tuotteiden ja
lisenssiehtojen muutosten mukaisesti, ndistd palvelun muutoksista ilmoitetaan asiakkaalle.
Fonecta vastaa palvelun ylldpidosta ja huolehtii palvelin- ja tiedonsiirto kapasiteetin
riittdvyydestd.

Kotisivuja koskevan sopimuksen pddttyessd Fonecta siirtdd asiakkaalle kaikki siirrettavissa
olevat olkeudet kotisivulla esitettyyn aineistoon.

8 Videoita koskevia erityisehtoja. Sen lisdksi mitd ndissa sopimusehdoissa muualla
todetaan, videoihin sovelletaan tdman kohdan erityisehtoja. Videon tilauksen hyvaksymisen
ehtona Asiakas antaa Fonectalle maailmanlaajuisen, ikuisen, tekijanpalkkiovapaan ja
alalisensoitavan kayttolisenssin videoon ja sen sisaltdon. Asiakas antaa Fonectalle ikuisen
tekijdnpalkkiovapaan, rajoittamattoman ja alalisensoitavan kdyttdoikeuden kaikkiin
valokuviin, kuviin ja adnitteisiin Asiakkaan toimitiloista, tarpeistosta tai tuotteista tai
Asiakkaan tyontekijista, edustajista tai asiakkaista, joita kuvataan tai muuten taltioidaan
videon tekemisen yhteydessa.

Asiakas vakuuttaa, ettd (i) Asiakkaalla on lupa ja lisenssi kdyttda Asiakassisallossd esitettyjen
tai videota varten kuvattavien henkildiden tai ésineiden nimia ja valokuvia, (i) Asiakas
omistaa Asiakassisallossd tai videossa esitetyt tai niihin kuuluvat tavaramerkit, palvelumerkit,
tekl{?nolkeudelhsen materiaalin ja muut omistusoikeudelliset oikeudet, (iii) Asiakas pystyy
asiakirjoin todentamaan kaikki videolla tehdyt vditteet, (iv) Asiakassisalto ja video ovat
totuudenmukaisia eivdtka vadristeltyjd tai harhaanjohtavia, &\(/) Asiakkaalla on lupa videon
julkaisemiseen ja jakeluun, Asiakassisdlté mukaan [ukien, ja kyseisen videon julkaisu ja jakelu
ei riko minkddn kansallisen tai paikallisen hallintoelimen fai itsesddntelevan jdrjestdn tai
xhdlstyk;ep lakia, saantod tai sadnnostd tai mitadn muuta sovellettavan lain kohtaa, (vi)

siakassisaltd ja Asiakkaan esiintyminen videolla ei plagioi, herjaa, hipiise, ole haitallinen,
uhkaava, vahingojttava, vainoava, alatyylinen, vihamielinen eika rodullisesti, etnisesti tai
muutoin kyseenalainen, (vii) Aswkasmsalto ja video eivdt rajoita kolmannen osapuolen
oikeuksia yksityisyyteen tai muutoin loukkaa tai vahingoita kolmannen osapuolen oikeuksia
tai varallisuusintressejd, (viii) Asiakassisaltd ei sisalld tietokoneviruksia, ansoja, aikapommeja
tai muita ohjelmointeja, jotka hdiritsevdt Fonectan tai Fonectan yhteistykumppanien
tietokoneiden tai jarjestelmien tavanomaista toimintaa. Asiakas saa kdyttda ja muokata
videota tai sen osia omissa tai konserniyhtididensd markkinointitoimenpiteissd. Jos asiakas
on toimittanut virheellistd tai puutteellista materiaalia videoita varten, ei Fonectalla ole
velvollisuutta korjata videota veloituksetta.

Asiakkaalla ei ole muuten oikeutta ké\[/tt'eiéi videota tai sen osia ilman Fonectan kirjallista
lupaa, mikdli asiakas ei ole ostanut tallennetta my6s omaan kdyttoonsa. Siind tapauksessa
tamdn kohdan kayttooikeuden rajoituksia ei sovelleta. Asiakkaalla on kuitenkin oikeus

Fonecta

linkittad video asiakkaan omille kotisivuille Fonectan antaman ohjeistuksen mukaan. Videon
toiminta lakkaa, kun asiakkaan sopimus Fonectan kanssa pdattyy, ei koske asiakkaan
itselleen ostamaa video tallennetta.

9 Fonectan yleiset oikeudet ja velvollisuudet. Fonectalla on oikeus teettdd
Sopimukseen sisdltyvid tehtdvid kolmannella osapuolella. Asiakas antaa Fonectalle oikeuden
lisata Mediapaketin sahkdisiin ﬁalvelwhln ja, mikdli se tehddan ilman Asiakkaalle aiheutuvia
lisakustannuksia, Fonectan harkinnan muKaan joko kokonaan tai osittain myds muihin
Fonectan sdhkdisissd palveluissa tai muissa Fonegtan__ﬁalvelmssg kdytettyihin tietoihin.
Lisdksi nakyvyyttd voidaan tarjota Fonectan yhtelst&(p umppanin tai sen valitsemassa
palvelussa ja/tai verkkosivulla. Fonecta ei takaa Mediapaketin hdiri6tontd tai virheetontd
esittdmistd sdhkoisissd palveluissa. Fonecta ei vastaa viivdstyksistd {q vahingoista, jotka
johtuvat sen vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella olevasta esteestd, jota Sen ei kohtuudella
voida edellyttda ottaneen huomioon sopimuksentekohetkelld ja jonka seurauksia se ei
myoskaan kohtuudella olisi voinut valttaa tai voittaa.

10 Vastuu Asiakkaan toimittamasta materiaalista. Asiakas vastaa ilmoittamiensa
tietojen oikeellisuudesta ja siitd, ettd sdhkdisissd palveluissa julkaistava materiaali

ei ole ristiriidassa lain, hyvien tapojen, mainonnan eettisten saan;o[len tai vakiintuneen
kauppatavan kanssa. Asiakas vastaa siitd, ettei mikddn materiaali (linkit mukaan
lukien) loukkaa toisen osapuolen tai kolmannen tekijdnoikeutta, muita
immateriaalioikeuksia tai muita oikeuksia. Mikdli Fonectalla on Eerusteltu syy

olettaa, ettd materiaali ei ole tdmdn mukaista, Fonectalla on oikeus poistaa materiaali
ilman Asiakkaan suostumusta, mutta ei velvollisuutta tihin. Fonecta pidattad
itsellaan oikeuden Asiakkaan ilmoittamien tietojen ulkoasun muutoksiin. Asiakas
vastaa omalla kustannuksellaan Fonectaa vastaan esitettyihin vaatimuksiin, joita
esitetddn silld Ferust_eglla, ettei Asiakkaan toimittama materiaali ole tdman kohdan
mukaista, Edelld mainitusta riippumatta Fonectalla on aina niin halutessaan oikeus
vastata tdllaisiin vaatimuksiin ja hoitaa puolustus itse Asiakkaan kustannuksella.

11 Kayttdjien antama palaute. Erdissd Fonectan sahkdisissd palveluissa on kdyttdjille
annettu mahdollisuus antaa palautetta yrityksistd, yhteisdistd, niiden tuotteista tai niiden
E)alvelmsta. Fonecta on tietoyhteiskunnan palvelujen tarjoamisesta annetussa laissa
458/2002) tarkoitettu palvelun tarjoaja ja kyseisen Ealautteen osalta se tarjoaa kdyttdjille
ainoastaan teknisen alustan palautteen antamiselle. Fonecta ei muokkaa eika valikoi =
kdyttdjien viestejd. Ka¥tta'!at itse vastaavat siitd, ettei heiddn antama palaute ole lain eikd
hyvien tapojen vastaista. Fonectalla on oikeus, mutta ei velvollisuutta, poistaa kdyttdjan
antama palaute.

12 Asiakkaan toimittaman aineiston kdyttdoikeudesta ja palauttamisesta. Asiakas
luovuttaa talla}og{muksella Fonectalle Sopimuksen toteutusta varten oikeuden
korvauksetta kdyttdd ja muunnella Asiakkaan luovuttamaa kirjallista tai kuvallista
materiaalia Sopimuksen mukaisissa tai muissa Fonectan valitsemissa medioissa. Fonectalla
on oikeus luovuttaa saatuihin Asiakkaan materiaaleihin lllttxyat kdyttooikeudet edelleen.
Mikali Fonecta katsoo, ettd on Asiakkaan edun mukaista, eikd asiakas ole sitd erikseen
kieltdnyt, on Fonectalla oikeus korvauksetta kdyttdd ja muunnella Asiakkaan luovuttamaa
edelld yksiloityd materiaalia asiakkaan nakyvyyden parantamiseksi eri medioissa myds
Sopimuksen pddttymisen jalkeen. Fonecta ei ole velvollinen palauttamaan Asiakkaalle talta
saamaansa kirjallista tai kuvallista materiaalia.

13 Hinnat ja maksuehdot. Fonecta tai joku muu Fonectan valtuuttama taho laskuttaa

Asiakkaalta Mediapaketista kulloinkin voimassa olevan

Sopimuksen mukaisen hinnan sekd muut palkkiot ja kulut. Maksuehto on 14 paivdd

netto laskun paivdyksestd. Mydhdstyneestd suorituksesta peritddn korkolain

mukaista viivastyskorkoa tdstd erdpaivdsta lukien. Mahdolliset muistutukset laskusta

on tehtdvd Kirjallisesti viimeistddn erdpdivdnd. Asiakkaalla on oikeus muuttaa
erusyhteystietojansa, eli toiminimensd, padosoitteensa ja padpuhelinnumeronsa, maksutta
ediapalvelussakoko Sopimuksen voimassaoloajan. Fonectalla on oikeus veloittaa

asiakkaalta kuvien ja videoiden kuvausten siirtymisestd tai peruuntumisesta mahdollisesti

aiheutuneet lisdmaksut. Tiedot paivittyvdt sahkdisiin palveluihin kdytanndn toimenpiteiden

edellyttamdn paivitysajan jdlkeen.

14 Oikeus Mediapaketin julkaisun keskeyttamiseen. Fonectalla on oikeus keskeyttdd
minkd tahansa Asiakasta koskevan materiaalin julkaiseminen milloin tahansa ilman i
ennakkoilmoitusta seuraavissa tapauksissa: (a) Asiakas ei ole maksanut Sopimuksen mukaisia
maksuja tai (b) Asiakas ei ole noudattanut muita sopimusvelvoitteitaan eikd ole seitsemdn
(7) paivan kuluessa klr{a[llsen huomautuksen |dhettdmisestd korjannut .
sopimusrikkomustaan tai (c) Asiakas on konkurssissa tai yrityssaneerauksessa tai _

muutoin sellaisessa taloudellisessa tilassa, ettei Asiakkaan voida odottaa tayttavan
So#_lmuksen mukaisia velvoitteitaan, tai (d) Fonectalla on perusteltu syy olettaa,

ettd materiaali voi olla Sopimuksen tai Ehtojen kohdan 10 vastaista, tai (e) Asiakasta

ei tavoiteta ]0n_k|n_Sp?_|_rpukseen liittyvan asian selvittamiseksi tai (f) Fonectalla on

muu materiaalin sisaltdon E_e.ru“stuva“ erusteltu syy keskeyttdd materiaalin
julkaiseminen. Fonecta pyrkii viipymdttd ilmoittamaan Asiakkaalle materiaalin
Julkaisemisen keskeyttdmisestd. Materiaalin julkaisemisen keskeyttdminen ei

vapauta Asiakasta maksuvelvoitteesta.

15 Sopimuksen purkaminen. Kummallakin osapuolella on oikeus purkaa Sopimus,
mikdli sen ta;ttymlnen ylivoimaisen esteen jatkumisen vuoksi viivdstyy enemmdn
kuin kolme (3) kuukautta sovitusta ajankohdasta. Fonectalla on lisaksi oikeus purkaa
Sopimus osittain tai kokonaan, jos Asiakas ei ole korhannut Ehtojen kohdassa 14 tarkoitettua
seikkaa neljdntoista (142 pdivdn kuluessa kirjallisen huomautuksen
ldhettdmisestd. Fonectalla on Asiakkaan rikkeestd aiheutuvan Sopimuksen
purkautumisen yhteydessa oikeus saada tdysi korvaus kaikista Sopimuksen
gerusteella suoritetuista palveluista sekd kohtuullinen vahingonkorvaus muista
opimuksen johdosta aiheutuneista kustannuksista.

16 Vahinkojen korvaaminen. Fonecta pyrkii korvaamaan Mediapaketin
julkaisemisessa tapahtuneen virheen, estymisen tai )

“viivastymisen taikka muun hdiriotilanteen ensisijaisesti Mediapaketin

julkaisuajan pidentdmiselld tai uudelleen esittamiselld. o .
Asiakkaan on esitettdvd Fonectalle kirjallinen huomautus virheestd, viivdstyksestd
tai muusta hdiriostd valittdmadsti ja viimeistadn seitsemdn (7) paivan kuluessa
aineiston {ull_(alsemlsen alkamisesta. Fonecta ei vastaa ylivoimaisesta esteestd tai
Asiakkaasta johtuvien vahinkojen korvaamisesta. Kaikissa tapauksissa Fonectan
vahingonkorvausvastuu rajoittuu kaikkien Sopimuksesta aiheutuvien ja siihen
liittyvien vahinkojen osalta ainoastaan valittomiin vahinkoihin ja kuitenkin enintdan
Asiakkaan Sopimuksen perusteella maksamaan mddrddn. Fonecta ei ole vastuussa
Asiakkaalle mahdollisesti aiheutuvasta liikevoiton menetyksestd, muusta
liketoiminnan hdiriintymisestd tai muustakaan valillisestd vahingosta tai kolmannelle
osapuolelle aiheutuvasta vahingosta.

17 Sovellettava laki {a riidanratkaisu. Tahan Sopimukseen sovelletaan Suomen
lakia, Sopimuksesta johtuvat tai siihen liittyvdt erimielisyydet ratkaistaan Helsingin
kdrdjdoikeudessa.

18 Ehtojen voimassaolo. Namd Ehdot tulevat voimaan 01.06.2011 ja ovat voimassa
toistaiseksi. Fonecta piddttdd oikeuden muuttaa nditd Ehtoja. Mikdli sopimusehtojen
muuttuessa palvelu muuttuu olennaisella tavalla, on asiakKaalla oikeus irtisanoa Sopimus 30
pdivan kuluessa uusien Ehtojen voimaantulosta.
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